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UuvoD

Povolani poradce rané péce je pestra prace pohybujici se na pomezi nékolika oboru.
Pfi praci s rodinou poradce vyuziva zejména dovednosti z oblasti socialni prace
a psychologie; pfi hledani cest, jak rozvijet dovednosti ditéte, se opira o specialni
pedagogiku; pro porozumeéni specifikim ruznych postizeni jsou zapotrebi zaklady
z medicinskych oboru. Cilem této publikace je vSechny tyto tfi oblasti zpfehlednit a blize
definovat specifickou profesi poradce rané péce.

Celd pfirucka je rozdélena do dvou casti. Ocekavané postoje, znalosti i dovednosti,
které jsou predpokladem pro vykon Cinnosti poradce rané péce, jsou popsany v Profilu
poradce rané péce. V druhé asti jsou pak popsany a konkrétné rozpracovany jednotlivée
kompetence v praxi rané péce, které vychazeji z obecnych kompetenci v socialni praci
definované Z. Havrdovou.

V Profilu i v Kompetencich muzete najit uzite¢ného pomocnika pro svou vlastni praxi.
Oba dokumenty by se mohly ¢i dokonce mély stat zakladem pro reflexi vlastni prace
kazdého poradce a nasledné i vychozim bodem k sestaveni planu osobniho rozvoje.
Doporucujeme s nimi pracovat i v ramci intervizi i supervizi v rané péci.
Poskytovatelum sluzby rana péce se v Kompetencich nabizi jedine¢ny materidl k srovnani
obecnych pozadavkl pro pozici poradenského pracovnika; mohou byt vyuzity jako
vychozi material pfi pfijimacich pohovorech na misto poradce rané péce ¢i jako podklad
pro hodnoceni pracovniku.

Vétime, ze pro MPSV CR a krajské Ufady se Kompetence stanou i jednim z méfitek pro
posuzovani kvality poskytovanych sluzeb.
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PROFIL PORADCE RANE PECE

Poradce rané péce je absolventem VS &i VOS se zaméfenim na socialni praci, specialni
pedagogiku, socialni pedagogiku, psychologii, fyzioterapii i ergoterapii; své vzdélani
prubézné doplnuje o dalsi potfebné dovednosti a znalosti. Profese poradce je vyrazné
multioborova, zahrnuje znalosti a dovednosti z nékolika ruznych oboru.

Jeho osobnostni pfedpoklady a vlastnosti jsou tvofeny souborem stabilnich a nemeénnych
rysu, které zarucuji dlouhodoby vyrovnany pracovni vykon.

Poradce rané péce musi byt schopny samostatné a efektivné si organizovat pracovni ukoly
a prebrat plnou zodpovédnost za praci v rodinach, zaroven dokaze pfispivat k dobrym
vztahum v tymu. Musi byt empaticky, schopny vytvofit prostiedi bezpeci a duvéry. Jeho
dulezitymi vlastnostmi jsou i sebeovladani, asertivita, aktivita, tvofivost, duslednost.

POSTOJE

e pristup ke kazdému ¢lovéku s respektem bez ohledu na jeho danosti (vira, barva
kuize, handicap...)

« tolerance nazorovych odliSnosti ostatnich lidi

« empatie

e duvéra ve schopnost druhého clovéka

* védomi o profesiondlnich hranicich ve vztahu s klientem (navazani, udrzeni
i ukonceni vztahu)

e ochota a schopnost pracovat pod supervizi a vyuzivat intervizi

e respekt k dalSim ¢lenum tymu, ochota a schopnost podilet se rozvoji organizace

e ochota dale se vzdelavat

* respekt k Clenstvi v APRP, zajem o spolupraci

ZNALOSTI

z oblasti psychologie

* vyvojové zakonitosti ditéte raného véku

e krize — jeji projevy, moznosti podpory v obdobi krize

e teorie komunikace

* orientace v potrebach lidi po narozeni ditéte s postizenim

N

oblasti specialni pedagogiky
nejcastéjsi diagnodzy zpusobujici zdravotni nebo smysloveé postizeni ¢i vyvojové
opozdéni, jejich pficiny, projevy
metody a terapeutické postupy (zdravotnicke i nezdravotnické) vedouci ke snizeni
dusledku zdravotniho nebo smysloveho postizeni
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e specialni pomucky a moznosti kompenzace relevantni k cilové skupiné
Skolsky systém, moznosti zafazeni déti se specialnimi potfebami

z oblasti socialni prace

* systém rodiny, dopad krizovych situaci na fungovani rodiny

¢ komunita a jeji vyznam pro zivot rodiny i jednotlivce

e systém statni socialni podpory pro osoby se zdravotnim postizenim

o systém dalsi finan¢ni podpory rodindm s détmi se zdravotnim postizenim (nadace,...)
e systém socialnich a dalsich sluzeb (komunitni sluzby, nadace...)

* legislativni rdmec socialnich sluzeb

z oblasti mediciny
« zakladni diagnozy a jejich projevy relevantni k cilové skupiné
e orientace v moznostech kompenzace rliznych postizeni (terapie, pomucky)

DOVEDNOSTI

e vést strukturovany rozhovor vedouci k stanovenému cili

¢ poskytnout emocni podporu

e stanovit vyvojovou uroven ditéte na zakladé jeho pozorovani, pfipadné hry s nim

¢ reagovat na dité v souladu s jeho individualnimi potfebami a moznostmi

e navrhnout odpovidajici program rozvoje ditéte (v souladu s cilovou skupinou)

* nabidnout pfiméfenou intervenci (napad, informaci, radu) v pfiméreny cas

e pracovat s informacemi — vyhledavat je, tfidit, uchovavat (dokumentace)

e vypracovat pisemnou zpravu ve prospéch ditéte, rodiny na zakladé dostupnych
informaci

e pracovat s rizikem (rozpoznat riziko, adekvatné reagovat)

e komunikovat s riznymi subjekty (odbornici, instituce)

¢ samostatné si fidit a organizovat praci

¢ spolupracovat s tymem i s dalSimi odborniky, sdilet zkuSenosti

e prezentovat na verejnosti (napf. pfedstaveni sluzby)

e rozvijet obor rana péce a zastupovat ho na rtiznych urovnich

e rozpoznat ohrozeni syndromem vyhoreni (sebepéce)

e fidit motoroveé vozidlo
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KOMPETENCE PORADCE RANE PECE

I. KOMPETENCE: BUDOVAT VZTAH S KLIENTEM
I1/1 Navazat kontakt

1

zadatel telefonuje s zadosti o sluzbu

dokazat zadatele podpofit ve vysloveni zadosti o sluzbu

volit jazyk, ktery zadatele o sluzbu neoznacuje, nestigmatizuje

dokazat strucné a srozumitelné vysvétlit podstatu a specifika sluzby rané péce, dalsi
postup

zjistovat pouze nezbytné nutné informace

umeét je odkazat na jiné pracovisté v pfipade, ze nespadaji do cilové skupiny
adekvatné reagovat na krizovou situaci (viz krizova intervence)

. zadatel oslovi poskytovatele e-mailem

strucné vysvétlit podstatu sluzby a dalSiho postupu (uzivat odpovidajici jazyk)
postupovat stejné jako u telefonické zadosti

. prvni informativni schiizka s Zadateli o sluzbu

neformalné zahajit konzultaci

stru¢né vysvétlit pravdépodobny prubéh schizky a role ucastniku

umeét zjistit vhodnymi dotazy, co rodice potrebuji, ocekavaji, podporovat je v jejich
vyjadreni

umét vhodné vysvétlit nabidku sluzby

navodit prostredi bezpecné pro rodinu (ambulantni konzultace) — pfihlédnuti

k individualnim potfebam ditéte a rodicu; i bezpeci rodiny v ramci domova (prvni
terénni konzultace v rodiné)

4. bézna konzultace

neformalné se privitat se vSemi pfitomnymi, zahajit konzultaci, shrnout minulou
konzultaci, spole¢né s rodici stanovit plan aktualni konzultace, domluvit se

na strukture a prubéhu konzultace

shrnuti konzultace, doporuceni, zhodnoceni, ovéfit si, zda vSemu rozuméli, zda jim
to stacilo nebo zda jesté néco potrebuji

. telefonicka konzultace

v telefonickém rozhovoru dokazat zjistit momentalni zakazku uzivatele, reagovat na ni

. krizova intervence

navazat kontakt s uzivatelem, ktery je v krizové situaci, pfimérené reagovat
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7. navazani kontaktu s ditétem

» respektovat a pfijmout jeho specifika (typ postizeni, temperament, momentalni
rozpolozeni)

* hledat motivaci ditéte ke spole¢né ¢innosti (hre)

1/2 Prizplsobit komunikaci véku, individualité a podminkam
¢ komunikaci vést s ohledem na situaci, ve které se rodina nachazi vzhledem k véku,
fazi urCeni diagnodzy a aktualnimu stavu ditéte, je dulezité zejména brat v uvahu:
a. zda diagnoza byla jednoznacné stanovena nebo zda se rodina nachazi teprve ve fazi
hledani diagnozy ditéte
b. zdajevyvojditéte pouze ohrozen vznikem postizeniv dusledku rtznych nepfiznivych
okolnosti
zavaznost prognozy stavu ditéte
psychicky stav rodicu
e prizpusobit jazyk, ale i délku a slozitost sdéleni ve specifickych pfipadech —
schopnost parafrazovat, shrnovat sdéleni
e pfi predstaveni sluzby, pfi rtznych navrzich a doporucenich podavat strucné,
jasné a konkrétni informace
» zvladat komunikaci s détmi raného véku, znat specifika s ohledem na cilovou
skupinu
» ve vSech pripadech uzivat odpovidajici prostfedky neverbalni komunikace
» Ovérovat si, zda rodiCe sdélenému rozuméli, v€etné domluvy o dalsim postupu
spoluprace
» vést komunikaci s ditétem, zohlednovat jeho typ postizeni, temperament,
momentalni rozpolozeni

I/3 Rozeznavat shodna a odliSna hlediska, hodnoty a cile a respektovat je

* respektovat hodnoty rodiny, pfipojovat se k nim

* respektovat, ze klient nevyuzije doporuceni, pokud to nebrani samotnému

* poskytovani sluzby

e umeét se zorientovat v pfedstavach a cilech rodiny, pfizplsobovat doporuceni
a navrhy potfebam a prani rodiny, nevnaset své osobni predstavy a cile

e nesdélovat své nazory pokud to klient vyslovné nevyzada, i vtom pfipadé vzdy
zduraznit, Ze se jedna o vlastni nazor

e zUstat neutralni pfi vyhranénych vyjadrenich klientd
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1/4 Poskytovat pfiméreny prostor pro vyjasnéni a vyjadieni nazoru a cilt

klientt

* pravidelné oveérovat, ze cile rodiny jsou v souladu s prubéhem sluzby platné, sluzbu
prubézné planovat v souladu s témito (i ménicimi se) cili

« plan konkrétni konzultace prizpusobit aktualnim potfebam rodiny, aktivné
domlouvat s rodici prubéeh konzultace

e davat rodi¢um dostatecny prostor a aktivné je podporovat v jejich vyjadreni toho, co
chtéji, potfebuji, ocekavaji

I/5 Usnadnovat komunikaci mezi klienty, organizacemi a SirSim

spolecenstvim

¢ umeét hledat v okoli rodiny dalsi zdroje podpory rodiny

e nabizet zprostfedkovani kontaktu s navaznymi sluzbami, napf. se Skolskymi
a zdravotnickymi zafizenimi, s poskytovateli sluzeb, s jinou rodinou v podobné
situaci

* byt schopen podpofit rodinu pfi jednani s instituci (osobné ¢i pisemné), zde ji
pomoci pfi jednani, pfedem si domluvit jeho mozny prubéh a role

1/6 Motivovat klienta k prekonavani prekazek v dosahovani jeho vlastnich

hodnot a cilu

« dokazat identifikovat, v ¢em spocivaji kompetence konkrétni rodiny, ty podporovat,
vlastni ¢innost zamérit do oblasti ,slabych mist”

e dokazat odhadnout moznosti konkrétni rodiny a v souladu s nimi ji nechavat jednat
samostatne, neprebirat jeji zodpovédnost, nezarizovat véci za ni

e dokazat odhadnout moznosti vyvoje ditéte, navrhovat ¢innosti odpovidajici témto
moznostem

1/7 Udrzovat pracovni vztah s klientem a jeho okolim v procesu zmény

a ziskavat a poskytovat pfimérenou zpétnou vazbu

e udrzovat, vést a rozvijet rozhovor souvisejici se sluzbou

* minimalizovat témata, ktera se sluzby netykaji, samostatné tato témata neiniciovat

e uvédomovat si hranice ve vztahu ke konkrétnimu klientovi, pfi pfekroceni si byt si
veédom toho, ze byly prekroceny

e nevnaset osobni témata z vlastni iniciativy (mira sdéleni)

10
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Il. KOMPETENCE: ORIENTOVAT SE V KOMPLEXNI SITUACI KLIENTA
A PLANOVAT POSTUP PRACE S NiM

11/1 Orientovat se v potfebach a moznostech klientt

e znat obecné zakonitosti situace v rodinach po narozeni ditéte s postizenim / zjisténi
diagnozy; znat zakonitosti procesu vyrovnavani se s touto situaci

e s aktivni spoluucasti rodicu dokazat zmapovat potreby konkrétni rodiny v souvislosti
se stavem ditéte a s moznostmi sluzby

e umeét rozpoznat i tzv. nezverejnéné zakazky vyslovené mimodék, dokazat na né
reagovat konkrétni nabidkou, nebo jim nabidnout moznost vyuzit jiné sluzby nebo
odborniky na dané téma

+ dokazat odhadnout moznosti klienta a respektovat je

* ziskavat obecné i odborné informace relevantni k potfebam cilové skupiny

11/2 Orientovat se v legislativnich, spole¢enskych a organizacnich

podminkach a moznostech existujicich v dané situaci

e znat a respektovat eticky kodex socialnich pracovnikl a principy rané péce

* orientovat se v nabidce navaznych a souvisejicich sluzeb a aktivit, které by rodina
mohla vyuzivat

* orientovat se v systému socialnino zabezpeceni pro rodiny déti s postizenim

e orientovat se ve Skolské legislativé

e orientovat se v nabidce specialnich pomucek pro déti s postizenim v raném véku
a v moznostech jejich ziskani

* orientovat se v moznostech ziskani dalsich finan¢nich zdroju pro potreby ditéte

11/3 Zvazovat spolu s klienty riizné moznosti a jejich dusledky

e pfi hledani konkrétnino rfeSeni mit prehled o rtznych moznostech

* byt schopen moznosti nabidnout a vysvétlit jejich pfipadné dusledky

* mit pfehled o moznych dusledcich rozhodnuti tykajici se napf. léCby, terapie,
Skolniho zarazeni

e véstrozhovor s rodici tak, aby sami dosli k moznym dusledkdm rozhodnuti

« dokazat zprostfedkovat kontakt na odborniky pro konzultaci konkrétniho rozhodnuti

e umeét vhodné vyuzit pfenesenou zkusenost jinych rodin

11/4 Rozeznavat rizikové faktory a stanovovat hranice

* stanovovat hranice ve vztahu s klientem

» identifikovat rizika plynouci z jejich nedodrzeni

* poznat projevy mezniho chovani rodicu k ditéti a umeét na né adekvatné reagovat
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11/5 Vést pfiméfenou dokumentaci

e shromazdovat informace v mife nezbytné nutné

e pfivedeni dokumentace vychazet prioritné ze sdéleni rodicu

e v dokumentaci uzivat maximalné srozumitelny jazyk s dirazem na etické hledisko
e zachovavat mlcenlivost o klientech

11/6 Pomahat objasnovat cile, zdroje a mozné prekazky a navrhovat mozna

feSeni

« dokazat identifikovat prilezitosti i rizika plynouci z vyvojovych specifik ditéte, ze
specifik mista bydlisté; adekvatné na né reagovat, nabizet rizné alternativy reSeni

« dokazat silnych stranek a pfilezitosti vyuzivat, rozvijet je a posilovat

+ dokazat identifikovat pfilezitosti pro rodinu a dité z vnéjsich zdroju a dokazat je
nabidnout

11/7 Umét planovat postup sluzby

« dokazat pomoci zformulovat cile sluzby, jednotlivé kroky planu

* pravidelné si overovat, ze cile pro spolupraci jsou platné

« dokazat rozdélit ukoly mezi vSechny, kdo jsou do procesu planovani zapojeni
e umeét vyslovené a zformulované zapsat vhodnym a srozumitelnym jazykem

I1l. KOMPETENCE: PODPOROVAT VLASTNi KOMPETENCE KLIENTA

111/1 Umét poskytnout emoéni podporu

e znat zasady aktivniho naslouchani, umét je uplatnit v praxi

e umeét podporit klienta v emocné vypjatych situacich

e umeét rozpoznat projevy krize, znat mozny prubeh krize, umét reagovat na jeji
projevy

e znat pracovisté krizové intervence, umét nabidnout jejich sluzby a predat kontakt

111/2 Pomahat klientim rozeznavat a vyjadiovat jejich pfednosti, schopnosti

a silné stranky

* byt schopen identifikovat silné stranky v oblasti rodi¢ovskych kompetenci a jejich
rozhodovani o ditéti, dokazat je a vhodné ocenovat

* byt schopen rozeznat slabé stranky rodicu, umét je citlivé popsat a motivovat rodiCe
ke zménam

* byt schopen objektivné hodnotit projevy ditéte, své zavéry predat rodicum takovym
zpusobem, ktery jim pomuze vyrovnat se se situaci a povzbudi je k dalsi praci
s ditétem
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111/3 Umét objasnit klientam jejich prava a zpusoby, jak je uplatnit

e orientovat se v zakonném ramci tykajicim se rodiny, ditéte, osob se zdravotnim
postizenim

e orientovat se v systému socialni podpory, ziskavani zdravotnich pomucek,
v zafazeni ditéte do Skolského zafizeni atd., pfip. védét, kde tyto informace ziskat
a jak tato prava uplatnit

e umeét vysvétlit dusledky uplatnéni konkrétniho prava

e respektovat rozhodnuti rodi¢t, pomahat jim v jeho napliovani v nezbytné nutné
mire (neprebirat odpovédnost)

« byt schopen aktivné podpofit rodice pfi uplatriovani prav (napf. jejich doprovodem
na jednani, pisemnym ¢i ustnim vyjadrenim)

* byt schopen zprostfedkovat kontakt na organizace hajici prava osob se zdravotnim
postizenim

111/4 Respektovat pravo klientl na chybné rozhodnuti a rizika s tim spojena
* respektovat rozhodnuti klientl — v pfipadé, ze se jedna o rozhodnuti, ktera nejsou
v rozporu se zakonem Ci nepodléhaji ohlaSovaci povinnosti
e v pfipadé spornych rozhodnuti rodi¢u (napf. takovych, ktera jsou v rozporu
s poslanim pracovisté a sluzby) vyjadfit svij nazor, pfipadné nabidnout konzultaci
s dalsim odbornikem

111/5 Pomahat klientiim vyvijet vétsi kontrolu nad vlastnim chovanim, které

by mohlo ohrozit je, jejich dité nebo okoli, zvladat konflikt, napéti a stres

e byt sivédom zdroju a pfi¢in mozného napéti a stresu na strané klientU, prip.
moznych konfliktt s okolim (napf. specifické chovani ditéte)

« identifikovat chovani rodicu, které by mohlo ohrozit je samotné, jejich dité nebo
jejich okoli

* hledat zpusoby, kterymi lze ohrozujici chovani klienta ovlivnit, a dokazat ho
podporit v pfipad€, ze chce hledat reseni

e védét, kam klienta s ohrozujicim chovanim dale nasmérovat (terapie, socialni sluzby,
odpovidajici instituce)

* byt schopen vystoupit v této souvislosti smérem k okoli v zajmu klientu

ASOCIACE RANE PECE
CESKE REPUBLIKY




I11/6 Podporovat ziskavani i informaci, posileni schopnosti a rozsireni

dovednosti, které zvysuji sobéstac¢nost ditéte a rodicu

* s ohledem na cilovou skupinu pracovisté znat postupy a metody, které podporuji
rozvoj dovednosti ditéte vedoucich k budouci maximalné mozné sobéstacnosti

e pusobit tak, aby rodina smérovala k maximalnimu zapojeni ditéte do Sirsi rodiny,
komunity a spole¢nosti

* minimalizovat dopady péce o dité s postizenim na pfirozené fungovani rodiny

e podporovat pecujiciho rodice v rozhodnuti k navratu do zaméstnani, k zapojeni se
do aktivit, které vykonaval pred narozenim ditéte, podporovat rodi¢e v ,péci o sebe”

I11/7 Pfimo vystupovat v zajmu klienttl a vysvétlovat jejich opravnéné zajmy
e pouzivat spravnou terminologii tykajici se cilové skupiny
e vystupovat v zajmu stavajicich i potencialnich klientd smérem k institucim — napf.
hajit jejich zajmy na obcich, komunitnich planovanich, ve Skolskych zafizenich,
u odborniku
* podilet se na osveté tykajici se osob s postizenim a rodin, které pecuji o dité
s postizenim

IV. KOMPETENCE: POSKYTOVAT PRIMERENE SLUZBY

IV/1 Znat moznosti a metody poskytovani sluzeb a intervence

e pfipraci vyuzivat metodik pracovisté

* znat postupy a metodiky pro podporu a provazeni rodin

e znat zakonitosti fyziologického vyvoje déti raného véku

e znat specifika vyvoje déti se specialnimi potfebami s ohledem na cilovou skupinu
pracovisté

e znat postupy a metodiky pro praci s détmi s postizenim v souladu s cilovou
skupinou pracovisté, umét je vhodnym zpusobem zaclenit do prace s rodinou

* sledovat nové trendy v oblasti rané péce

* sledovat noveé trendy v oblasti metod a terapii podporujicich rozvoj schopnosti
ditéte v raném véku

e pravidelné se vzdélavat ve vSech vySe zminénych oblastech

e znat odpovidajici navazné sluzby, orientovat se ve zpUusobu poskytovani sluzeb
organizacemi, které navazné sluzby nabizeji

IV/2 Poskytovat pomoc a sluzbu v souladu s planem spoluprace
e poskytovat sluzby pouze na zakladé zajmu klientu, pfi svém pusobeni se drzet cilu
stanovenych spole¢né s rodinou
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IV/3 Spolu s klienty pravidelné hodnotit plan spoluprace

e spolu s klienty pravidelné hodnotit sluzbu v souvislosti s domluvenymi cili

« cile sluzby na dal$i obdobi zpracovavat spole¢né na zakladé predchoziho
zhodnoceni s klienty

e pruzné zapracovavat spolecné s klienty aktualni potfeby rodiny pribéznym
ovérovanim stanovenych cilt a formulovanim cild novych

IV/4 Znat mozné situace, které vytvareji riziko a ohrozuji klienta nebo okoli

» dokazat identifikovat rizika, kterd ohrozuji klienta (napf. rizika plynouci z bydleni
klienta v socialné vyloucené oblasti, z ,onalepkovani” klienta zastupci instituci, ze
snizené schopnosti klienta vyhodnocovat situace...)

» veédet, kde hledat pomoc a zastani pro klienta, umét vyuzit systému

« dokazat aktivné vystoupit ve prospéch klienta

IV/5 Organizovat a koordinovat poskytovani pomoci a sluzeb z rliznych

zdroju

e nabidnout a zprostfedkovat vyuziti dalSich vhodnych navazujicich sluzeb a ¢innosti
vlastni organizace

¢ znat ndvazné sluzby z oblasti socialni, zdravotni, vzdélavaci apod., byt schopen je
vyhledat, navazat s nimi kontakt

* byt schopen aktivné spolupracovat s dalSimi pracovisti rané péce i navaznymi
a paralelnimi sluzbami, terénnimi socialnimi pracovniky mistnich socialnich odboru

IV/6 Pripravit vhodné podminky pro bezpe¢né ukoncéeni sluzby,

« dokazat rozpoznat a zjistit, kdy uz klient sluzbu nepotrebuje, domluvit jeji ukonceni
v souvislosti se situaci rodiny (nikoliv az s vékem ditéte)

¢ domlouvat a planovat ukonceni sluzby s dostate¢nym predstihem, dokazat
odhadnout mozné situace, do kterych se mohou klienti dostat v obdobi
po ukonceni sluzby, s klienty o téchto situacich mluvit, byt schopen zformulovat
moznosti i doporuceni

e vybavit rodi¢e dostatecnymi informacemi a pfehledem o navaznych sluzbach
a v pfipadé zajmu rodiny zprostfedkovat kontakt s navaznymi sluzbami

ASOCIACE RANE PECE
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V.

KOMPETENCE: PRISPIVAT K ROZVOJl OBORU, ORGANIZACE,
SVEHO PRACOVISTE

vyznamu sluzby, zapojovat se do programu, které podporuji rozvoj
socidalnich sluzeb

dokazat vysvetlit cil a smysl sluzby pracovnikim uradu socialnich odboru,
navaznych sluzeb, odbornikim pracujicim se stejnou cilovou skupinou, médiim
i laikim

zapojovat se do aktivit komunitnich planovani na urovni obci i kraju

zapojovat se do aktivit poskytovatelt RP v ramci jednotlivych kraju a regionu,

a do aktivit a pracovnich skupin pfi profesni organizaci (ARP)

aktivné se vyjadrovat k vyvoji a problematice legislativy v oblasti socialni politiky
podilet se na udrzitelnosti a dalsim rozvoji oboru a jeho kvalité

V/2 Rozumét strukture organizace, jejim ciliim, reflektovat a dodrzovat
pravidla a rezim, znat postaveni vlastniho pracovisté rané péce v tomto
systému
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jednat v souladu s pravy klientu, pravidly organizace a etikou socialni prace

a prispivat k dobré povésti pracovisteé na zakladé solidnich vysledku

ucinné komunikovat a spolupracovat s kolegy na pracovisti a jinymi pracovniky
organizace

umeét charakterizovat tym, identifikovat vlastni misto v ném a reflektovat vlastni
pfinos pro praciv tymu

podilet se na kritickém hodnoceni prace pracovisté i celé organizace, prispivat

ke zlepsSeni jeji kultury a primérenosti poskytovanych sluzeb potfebam a pravim
raznych klientd

vytvaret podminky pro ziskani zpétneé vazby o Cinnosti pracovisté rané péce a chodu
organizace od klientd a z dalSich zdroju a navrhovat konstruktivni zmény

aktivné se podilet na financnim zajistovani pracovisté sledovanim grantovych fizeni,
vyhledavanim a psanim projektt, vyhledavanim a oslovovanim donatoru, jednanim
se zastupci obci dokazat vysvétlit cil a smysl sluzby pracovnikim ufadd socialnich
odboru, navaznych sluzeb, odbornikim pracujicim se stejnou cilovou skupinou,
mediim i laikim

podilet se na prezentaci pracovisté rané péce a celé organizace (odborna i laicka
verejnost, studenti), podilet se na priprave akci pro vefejnost (benefi¢ni akce,
vystavy, den otevrienych dvefi,...)
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VI. KOMPETENCE: ODBORNE RUST

VI/1Vzdélavat se

* byt schopen zhodnotit své schopnosti a dovednosti a na jejich zakladé sestavit
vlastni plan vzdélavani

e aktivné vyhledavat vzdélavaci akce v souladu s vlastnim planem vzdélavani

e prubézneé se vénovat samostudiu odborné literatury

V1/2 Sledovat vyvoj zakonodarstvi v socialni oblasti a doplriovat své
znalosti a dovednosti v socialni praci
* sledovat zmény v legislativeé socialni oblasti tykajici se oboru rané péce a rodin
s détmi se zdravotnim postizenim
e orientovat se v souvislostech vzniku a vyvoje oboru rana péce, znat aktualni definici
rané péce a aktualni stav oboru
¢ znat, respektovat a dodrzovat druhové standardy rané péce, principy sluzby

VI/3 Vyuzivat kontaktu a vymény zkuSenosti na seminafich a vzdélavacich

akcich k ziskani a prohloubeni informaci ke svému oboru

e vyuzivat kazuistickych seminaru, intervizi a skupinovych supervizi

e aktivné se zapojovat do pracovnich skupin v rdmci pracovisté, organizace nebo
pracovnich a stfeSnich organizaci

VI/4 Kriticky reflektovat a hodnotit vlastni rozvoj, osobni stresy a projevy,
identifikovat vlastni predsudky a stereotypy pfi praci s klienty a prekonavat je
e vyuzivat rizné typy supervizi a intervizi

« umeét o potfebé supervize nebo intervize hovorit s vedenim

VI/5 Umét si zorganizovat praci a dosahnout vytyc¢eného cile
ve stanoveném cCase

« efektivné planovat a organizovat svUj pracovni cas

* dokazat sestavit a realizovat plan osobniho rozvoje

* podilet se na planovani a naplhovani cild pracovisté
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POZNAMKY
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